TRAVAIL DIRIGE |l
A : QUESTIONS THEORIQUES ET DE REFLEXION

Répondre par des textes rédigés de 10 a 15 lignes. Chaque réponse doit contenir un
raisonnement, pas seulement une liste de mots du cours.

Q1. ABC et VEN : deux questions différentes : Expliquez en quoi I'ABC répond a la question « ou est
I'argent ? » et le VEN a la question « ou est la vie ? ». Donnez un exemple de produit « vital mais peu
coliteux » et un exemple de produit « non essentiel mais colteux », et dites quelle politique de stock
chacun appelle. Que risque-t-on si, lors d'une coupe budgétaire, on ne regarde que I'ABC ?

QA2. Produits a risque : contréler sans priver : Pourquoi une armoire fermée a clé n'est-elle pas la
bonne réponse pour tous les produits a risque ? Distinguez le risque de détournement (stupéfiants) du
risque d'erreur (médicaments aux noms ou aspects ressemblants) et donnez une mesure type pour
chacun. Expliquez comment un contréle excessif peut nuire aux patients et comment on cherche
I'équilibre.

B. PROBLEMES DE CALCUL

QB1. Inventaire et analyse des écarts

Produit Stock de la fiche Stock physique Prix unitaire (UM)
a 520 508 2,00

b 1200 1200 1,50

c 340 352 5,00

d 90 84 12,00

e 2000 1990 0,50

1. Pour chaque produit, calculez I'écart (physique - fiche), I'écart en pourcentage de la fiche et
sa valeur en UM

2. Calculez I'écart net et la somme des écarts en valeur absolue

3. Lastructure se fixe un seuil d'alerte de 2 % (valeur donnée par I'exercice). Quels produits le
dépassent ? Pour le produit ¢, dont I'écart est positif, proposez deux causes et la conduite a
tenir

Bon Travail
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